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Epiroc— ведущий глобальный партнер по повышению производительности 
в горнодобывающей и инфраструктурной отраслях. Мы разрабатываем 
и производим инновационные, безопасные и экологичные буровые 
установки, оборудование и инструменты для выемки скальных пород и 
строительства на основе самых современных технологий. Кроме того, мы 
предлагаем услуги и решения мирового класса в сфере автоматизации и 
межоперационной совместимости.

Epiroc придает большое значение ответственному ведению бизнеса. Мы 
выбираем деловых партнеров, которые обеспечивают высокое качество 
товаров и услуг, добросовестно ведут бизнес и руководствуются высокими 
этическими стандартами. Данный Кодекс деловой этики основывается на 
действующем законодательстве, а также признанных на международном 
уровне принципах ответственного ведения бизнеса. Кроме того, в нем 
описаны надлежащие способы ведения бизнеса и правила поведения. 
Деловые партнеры Epiroc обязаны руководствоваться высокими этическими 
стандартами и принципами добросовестного ведения бизнеса, которые 
представляют важность для нашей компании. Epiroc требует от своих 
деловых партнеров выстраивать деятельность в соответствии с данным 
Кодексом деловой этики и соблюдать приверженность ценностям компании, 
этическим принципам, изложенным в данном Кодексе, а также применимым 
законам и постановлениям. 

Компания Epiroc присоединилась к Глобальному договору Организации 
Объединенных Наций, в основу данного Кодекса деловой этики положены 
следующие стандарты, признанные на международном уровне:

Десять принципов Глобального  
договора ООН. Конвенция ООН против коррупции. 

Международный билль о правах  
человека, принятый ООН. 

Декларация Международной организации 
труда «Об основополагающих принципах 
и правах в сфере труда» и последующие 
ключевые конвенции. 

Руководящие принципы Организации 
Объединенных Наций в области 
предпринимательской деятельности в 
аспекте прав человека.

Руководящие принципы Организации 
Экономического Сотрудничества и 
Развития (ОЭСР) для многонациональных 
предприятий. 

Декларация Рио-де-Жанейро по 
окружающей среде и развитию.

Назначение
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Общие требования

Деловые партнеры обязаны во всех своих действиях следовать 
национальным законам и иным нормативным требованиям, применимым к 
их деятельности в странах их присутствия. Если деловой партнер полагает, 
что какое-либо требование настоящего Кодекса деловой этики вступает в 
противоречие с национальными законами или постановлениями страны 
или территории, на которой он осуществляет деятельность, такой деловой 
партнер должен до подписания настоящего документа уведомить Epiroc о 
том, каким образом требования Epiroc могут быть соблюдены без вступления 
в противоречие с соответствующими законами или постановлениями. 
В тех случаях, когда требования Epiroc выходят за рамки требований, 
установленных национальным законодательством, деловой партнер обязан 
соблюдать более строгие требования Epiroc. 

Если деловой партнер привлекает субподрядчиков или субпоставщиков для 
производства продуктов или оказания услуг для группы компаний Epiroc, он 
несет ответственность за то, чтобы оценка и выбор таких субподрядчиков 
выполнялись на основе принципов, изложенных в настоящем Кодексе. 
Деловой партнер обязан по запросу информировать Epiroc о том, услугами 
каких субподрядчиков он пользуется. Epiroc требует обеспечить совместное 
управление помещениями делового партнера и свободный доступ к ним, 
включая производственные объекты.

К числу деловых партнеров мы относим поставщиков, дистрибьюторов и 
посредников. Посредники — это физические лица или организации, которым 
компания Epiroc поручила представлять ее в том или ином деле и которым 
она предоставляет деньги или иные активы. Это могут быть, в частности, 
агенты, консультанты, представители и брокеры.
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1.  Противодействие коррупции
Epiroc требует от своих деловых партнеров не допускать взяток и коррупции. 
Взятка — это предложение, предоставление, санкционирование, требование, 
принятие или получение финансового или другого преимущества с целью 
поощрения выполнения или невыполнения своих обязательств или 
злоупотребления служебным положением. Деловые партнеры обязаны 
соблюдать требования применимых законов и постановлений о коррупции 
и не предлагать, не осуществлять, не обещать, не давать и не разрешать 
выплату каких-либо денег или чего-либо ценного кому бы то ни было с 
целью повлиять на какое-либо действие или решение. В большинстве 
стран подарки государственным должностным лицам, знаки внимания и 
приглашения на мероприятия расцениваются как дача взятки даже при 
их незначительной стоимости. Деловой партнер обязан незамедлительно 
сообщать компании Epiroc о любых обвинениях, расследованиях или 
судебных разбирательствах, связанных с коррупцией, выдвинутых или 
инициированных в отношении соответствующего делового партнера или его 
директоров, должностных лиц, сотрудников или агентов. 

Дистрибьюторы и посредники также обязаны пройти процедуру комплексной 
проверки благонадежности, разработанную компанией Epiroc для 
дистрибьюторов и посредников, прежде чем с ними будут установлены 
деловые взаимоотношения, и произойдут существенные изменения.

2.  Противодействие отмыванию доходов 
Деловые партнеры обязаны соблюдать законодательство о противодействии 
отмыванию доходов по всему миру, не допускать и не способствовать 
деятельности, направленной на отмывание доходов, и не поддерживать 
ее. Отмывание доходов — это легализация денежных средств, полученных 
незаконным путем, то есть их перевод в законный статус для того, чтобы 
пользоваться этими средствами открыто и публично. Существует несколько 
способов легализации таких доходов. Нетипичные транзакции, непривычные 
способы осуществления платежей, крупные наличные платежи, платежи, 
произведенные третьими сторонами в пользу другой стороны, а также 
платежи из офшорных банковских учреждений должны быть тщательно 
проверены перед их одобрением.

Добросовестное 
ведение бизнеса
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3.  ���Подарки и гостеприимство
Деловым партнерам Epiroc следует придерживаться высоких стандартов добросовестных 
деловых отношений и отвергать любые способы ведения бизнеса, которые могут 
рассматриваться как ненадлежащие. Деловым партнерам запрещается, прямо или косвенно, 
предлагать сотрудникам Epiroc или иным лицам, ведущим бизнес от имени Epiroc, какие-
либо неправомерные преимущества или знаки признательности. Кроме того, деловые 
партнеры должны иметь в виду, что сотрудники Epiroc и все, кто ведет бизнес от имени 
Epiroc, не имеют права принимать подарки, за исключением имеющих символическую 
стоимость, и при посещении мероприятий обязаны самостоятельно оплачивать свой проезд 
и проживание.

4.  Конфликт интересов
Деловые партнеры Epiroc должны применять политику, направленную на предотвращение 
конфликта интересов. 

5.  Торговое законодательство
Деловые партнеры обязаны соблюдать все применимые законы, постановления, 
лицензионные требования, бойкоты, эмбарго, санкции и ограничения на экспорт и импорт 
товаров, а также на передачу технологий, информации и услуг. Кроме того, деловые 
партнеры обязаны соблюдать требования международных договоров и соглашений о 
нераспространении ядерного, химического и биологического оружия и ракетных технологий 
и предоставлять точную и достоверную информацию о продуктах и иных предметах 
таможенным и другим соответствующим государственным органам.

6.  Добросовестное ведение бизнеса
Деловые партнеры должны вести себя добросовестно и предоставлять достоверную 
информацию о качестве, характеристиках и доступности своих продуктов и услуг.

7.  Честная конкуренция
Деловые партнеры обязаны поддерживать и стремиться к честной конкуренции, а 
также соблюдать все применимые законы и постановления в области конкуренции и 
антимонопольного регулирования. 
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1.  Равные возможности 
Epiroc поддерживает принцип равенства возможностей, многообразие и 
вовлеченность. В связи с этим наши деловые партнеры обязаны:
 � �относиться ко всем людям с уважением и достоинством, не допуская 

никаких видов дискриминации, травли, сексуального или иного притеснения;

 � исключить любые виды дискриминации по признаку расы, вероисповедания, 
пола, возраста, национальности, ограниченных физических и умственных 
возможностей, сексуальной ориентации, гендерной принадлежности, 
семейного положения, беременности, этнического происхождения, членства 
в профсоюзе и политических убеждений;

 � уважать право сотрудников самостоятельно принимать решение о 
вступлении или невступлении в профсоюз или аналогичные внешние 
представительные организации в целях проведения коллективных 
переговоров. Запрещена любая дискриминация сотрудников, независимо от 
того, воспользовались ли они этим правом или нет.

 � обеспечить своим сотрудникам возможность открытого взаимодействия с 
руководством в целях решения вопросов, связанных с рабочим местом и 
вознаграждением; 

 � обеспечить своим сотрудникам справедливые и разумные условия работы 
и денежное вознаграждение, которые соответствуют по меньшей мере 
применимым законам или отраслевым стандартам, в зависимости от того, 
где установлен более высокий уровень;

 � поощрять многообразие.

2.  Здоровье, безопасность и условия труда 
Epiroc стремится создавать для сотрудников достойные и безопасные условия 
труда при осуществлении любых видов деятельности. В связи с этим наши 
деловые партнеры обязаны:
 � обеспечить безопасность своих сотрудников; 

 � обеспечить соответствие рабочей среды действующему законодательству и 
требованиям в области охраны труда и техники безопасности; 

 � обеспечить реализацию политики в области охраны здоровья и 
безопасности сотрудников, обучение и четкое описание обязанностей в 
целях минимизации рисков;

Уважение сотрудников 
и общества в целом
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 � принимать необходимые меры для обеспечения безопасности и предотвращения несчастных 
случаев и заболеваний, вызванных условиями на рабочем месте (включая доступность 
оборудования для оказания первой помощи и средств индивидуальной защиты); 

 � систематически сообщать обо всех происшествиях, предпосылках к несчастным случаям и 
небезопасных ситуациях, если это применимо — с учетом типа организации, расследовать 
такие случаи и принимать соответствующие меры;

 � следить за тем, чтобы состояние служебных помещений и производственные условия 
позволяли сотрудникам выполнять свою работу без ущерба для собственной безопасности и 
здоровья, включая противопожарную защиту; 

 � следить за тем, чтобы помещения для сотрудников обеспечивали защиту человеческого 
достоинства и удовлетворение потребностей в личной гигиене; 

 � ни при каких обстоятельствах не использовать в своей деятельности современные формы 
рабства, в т. ч. принудительный, кабальный или подневольный труд, а также торговлю 
людьми;

 � не требовать от сотрудников внесения денежного залога, не изымать у них документы, 
удостоверяющие личность, или оригиналы документов, например, диплом об образовании;

 � не требовать от сотрудников внесения платы за средства индивидуальной защиты или 
спецодежду;

 � строго запрещать использование детского труда и любых иных форм эксплуатации детей. 
Деловые партнеры обязаны принимать необходимые профилактические меры с целью не 
допустить наем на работу лиц моложе установленного законом возраста. Это означает, что 
если местное законодательство не предусматривает более высокого возрастного ограничения, 
трудоустройство лиц моложе возраста завершения обязательного образования или моложе 
15 лет (либо 14 лет в тех случаях, когда это допускается Конвенцией МОТ №138) запрещено. 
Несовершеннолетним, трудоустроенным на законных основаниях, руководство обязано 
обеспечить условия работы, продолжительность рабочего дня и оплату труда в соответствии с 
их возрастом и с соблюдением требований, предусмотренных, по крайней мере, действующим 
местным законодательством. Минимальный возраст для выполнения опасных работ — 18 лет;

 � обеспечить понимание сотрудниками условий найма; 

 � обеспечить соответствие действующим международным и местным законам и 
постановлениям в отношении рабочего времени.

 

3.  Права человека и полезные ископаемые, добываемые в 
зоне конфликта 

Epiroc стремится быть сознательной и надежной компанией с высокой социальной 
ответственностью и реализовывать Руководящие принципы предпринимательской 
деятельности в аспекте прав человека, принятые ООН, в рамках любой экономической 
деятельности. В связи с этим наши деловые партнеры обязаны:
 � соблюдать все признанные на международном уровне стандарты в области защиты прав 

человека, включая Международный билль о правах человека, положения Декларации 
Международной организации труда «Об основополагающих принципах и правах в сфере 
труда» и последующие ключевые конвенции;
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 � проводить в отношении поставок деталей, продуктов или сырья, содержащих одно или 
несколько «полезных ископаемых, добываемых в зоне конфликта», из стран, затронутых 
конфликтом или относящихся к странам повышенного риска, комплексную проверку 
благонадежности в соответствии с руководящими принципами ОЭСР, регламентирующими 
проведение проверок такого рода.  
 

4.  Общество, окружающая среда и устойчивое развитие 
Epiroc выступает за устойчивое развитие общества, в связи с чем наши деловые партнеры 
обязаны:
 � �иметь систему экологического менеджмента или как минимум заниматься разработкой 

экологической политики или системы, обеспечивающей постоянное улучшение их 
экологических показателей, если это применимо — с учетом типа организации; 

 � осуществлять деятельность способами, обеспечивающими защиту и сохранение 
окружающей среды, уделяя внимание водопользованию и очистке сточных вод; 

 � учитывать и минимизировать негативное воздействие на окружающую среду, которое может 
оказываться при разработке, производстве, распространении, использовании и утилизации 
продуктов и выполнении услуг;

 � применять системный подход к обращению с отходами, минимизировать объем отходов, 
отправляемых на захоронение, и контролировать опасные отходы;

 � стремиться использовать на своих производственных объектах источники энергии, не 
связанные с горючим топливом, а также при поступлении соответствующего запроса от 
Epiroc разработать план сокращения выбросов CO2; 

 � контролировать выбросы CO2 в атмосферу и принимать меры по их сокращению, если это 
применимо— с учетом типа организации;

 � подтвердить свою приверженность разработке и внедрению экологически безопасных 
технологий в продукты, процессы и проектирование;

 � использовать внедренные ранее методы, процедуры и оборудование для введения в 
производство, обращения, маркировки и хранения химических веществ безопасными 
способами, позволяющими свести к минимуму негативное воздействие на людей и 
окружающую среду;

 � подтвердить, что они руководствуются списком запрещенных веществ и списком 
декларируемых веществ компании Epiroc с целью не допустить использование 
запрещенных веществ, и декларировать использование веществ, включенных в списки, 
следить за обновлением списков и ставить представителей Epiroc в известность при 
наличии проблем, связанных с веществами, включенными в списки. В список декларируемых 
веществ, в числе прочего, включены олово, вольфрам, тантал и золото (так называемые 
полезные ископаемые, добываемые в зоне конфликта), а также кобальт.

1Международный билль о правах человека включает в себя Всеобщую декларацию прав человека, 
Международный пакт о гражданских и политических правах и Международный пакт об экономических, 
социальных и культурных правах.

https://www.epirocgroup.com/en/sustainability/highest-ethical-standards/responsible-supply-chain
https://www.epirocgroup.com/en/sustainability/highest-ethical-standards/responsible-supply-chain
https://www.epirocgroup.com/en/sustainability/highest-ethical-standards/responsible-supply-chain


9Кодекс деловой этики для деловых партнеров

Конфиденциальность данных 
и информация, являющаяся 
собственностью компании

1.  Интеллектуальная собственность 
Интеллектуальная собственность Epiroc, в частности, патенты, товарные 
знаки, авторские права и коммерческие тайны, а также технические данные 
и программное обеспечение, являются ценным активом компании Epiroc 
и должны тщательно охраняться. Деловые партнеры обязаны уважать 
права компании Epiroc в отношении принадлежащей ей интеллектуальной 
собственности и следить за тем, чтобы эта собственность использовалась 
исключительно теми способами, которые прямо разрешены компанией 
Epiroc в письменной форме.

2.  Конфиденциальная информация 
Деловые партнеры должны обязать своих сотрудников и иных лиц, 
выполняющих для них работу, не использовать и не раскрывать информацию 
частного и конфиденциального характера, связанную с компанией Epiroc, ее 
бизнесом, сотрудниками и другими деловыми партнерами, в течение и по 
окончании периода найма или выполнения порученной им работы. 

3.  Конфиденциальность данных 
Деловые партнеры обязаны соблюдать требования справедливых, 
прозрачных и законных стандартов в отношении неприкосновенности 
частной жизни и осуществлять обработку персональных данных в строгом 
соответствии с действующими законами и иными постановлениями о защите 
данных и исключительно в законных, четко определенных и установленных 
целях.
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Сообщение о проблемах

Компания Epiroc придает большое значение наличию этической 
корпоративной культуры. Наши политики поддерживают культуру, 
направленную на обнаружение проблем и нарушений, осознание 
персональной ответственности и построение доверительных отношений. 
Epiroc предлагает внешним партнерам сообщать о проблемах, связанных 
с нарушением данного Кодекса деловой этики для деловых партнеров 
или Кодекса деловой этики Epiroc, а также, в случае необходимости, 
использовать систему Speak Up для третьих лиц, которая представляет 
собой сторонний инструмент для отправки сообщений с использованием 
телефона или веб-интерфейса. Цель подобного информирования во всех 
случаях должна заключаться в том, чтобы помочь нашей компании вести 
бизнес надлежащим и ответственным образом.

https://www.speakupfeedback.eu/web/epirocthirdpartyline
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Заявление делового партнера о 
правовом соответствии и наделении 
Epiroc правом проводить аудит
Нижеподписавшийся деловой партнер внимательно прочитал и понял настоящий Кодекс 
деловой этики и обязуется полностью соблюдать изложенные в нем требования. 

Нижеподписавшийся деловой партнер понимает, что Epiroc будет следить за соблюдением 
деловым партнером требований, изложенных в настоящем Кодексе деловой этики, и 
контролировать его посредством опросов и аудитов. 

Деловой партнер обязуется вести необходимую документацию, подтверждающую 
соблюдение требований настоящего Кодекса деловой этики, и предоставляет Epiroc и ее 
уполномоченным представителям (включая третьих лиц) право проводить аудит.

В случае существенного нарушения деловым партнером требований настоящего Кодекса 
деловой этики Epiroc имеет право прекратить сотрудничество с деловым партнером. Прежде 
чем принять решение о прекращении сотрудничества, Epiroc может предоставить деловому 
партнеру согласованный период времени для устранения предполагаемого нарушения. 

Деловой партнер:.....................................................................................................................................................................................................................................

Лицо, подписавшее документ:................................................................................................................................................................................................

Должность:.........................................................................................................................................................................................................................................................

Наименование компании:..............................................................................................................................................................................................................

Дата................................................................................................           место подписания.................................................................



United in performance. 
Inspired by innovation.
Performance unites us, innovation inspires us, and 
commitment drives us to keep moving forward. 
Count on Epiroc to deliver the solutions you need to 
succeed today and the technology to lead tomorrow.  
epiroc.com
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